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CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO ESTETICISTA

PREAMBULO

O presente Codigo de Etica contém as normas que devem ser seguidas pelos Esteticistas
no exercicio de sua profissdo, inclusive no exercicio de atividades relativas ao ensino, a
pesquisa e a administracdo de servigos de saude estética, bem como no exercicio de
quaisquer outras atividades em que se utilize o conhecimento advindo do estudo da
salde estética, independente do cargo ou funcdo que ocupe.

A Estética compreende um componente préprio de conhecimentos cientificos e
técnicos, construido e reproduzido por um conjunto de praticas sociais, éticas e politicas
que se processa pelo ensino, pesquisa e assisténcia.

O aprimoramento do comportamento ético do profissional passa pelo processo de
construcdo de uma consciéncia individual e coletiva, pelo compromisso social e
profissional configurado pela responsabilidade no plano das relagdes de trabalho com
reflexos no campo cientifico e politico.

O Esteticista é profissional da saude e obrigatoriamente tem que contribuir para a
promocdo e salvaguarda da saude publica em geral, e as acGes de educacdo dirigidas a
sociedade.

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1°. A Estética é uma profissdo a servico da salde do ser humano e sera exercida
sem discriminacdo de nenhuma natureza.

Art. 2°. O alvo de toda a atencdo do esteticista € a satde estética e a qualidade de vida
do ser humano, em beneficio da qual devera agir com o maximo de zelo e o melhor de
sua capacidade profissional.

Art. 3° O esteticista é o profissional da salde que atua na promocgdo, prevencdo e
recuperacdo da salde estética e qualidade de vida, com autonomia e em consonancia
com 0s preceitos éticos e legais.

Art. 4° Para exercer a profissdo com honra e dignidade, o esteticista necessita ter boas
condigdes de trabalho e ser remunerado de forma justa.
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Art. 5° Ao esteticista cabe zelar e trabalhar pelo perfeito desempenho ético da estética,
bem como pelo prestigio e bom conceito da profissao.

Art. 6° Compete ao esteticista aprimorar continuamente seus conhecimentos e usar 0
melhor do progresso cientifico em beneficio do cliente/paciente.

Art. 7° Em toda sua atuacdo profissional o esteticista deve seguir os principios da
Autonomia, Beneficéncia, Ndo-Maleficéncia, Justica e Eqlidade.

a) Autonomia: O principio da autonomia requer que os individuos capacitados de
deliberarem sobre suas escolhas pessoais, devam ser tratados com respeito pela sua
capacidade de decisdo. As pessoas tém o direito de decidir sobre as questdes
relacionadas ao seu corpo e a sua vida. Quaisquer procedimentos estéticos devem ser
autorizados pelo paciente.

b) Beneficéncia: O principio da beneficéncia refere-se a obrigacdo ética de maximizar o
beneficio e minimizar o prejuizo. O profissional deve ter a maior convicgdo e
informacdo técnica possivel que assegurem ser o procedimento estético benéfico ao
cliente/paciente.

c) Nao-Maleficéncia: O principio da ndo-maleficéncia estabelece que o procedimento
estético sempre deve causar 0 menor prejuizo ou agravos a saude do cliente/paciente.
Assim, além de ser benéfico, o procedimento estético ndo deve causar maleficios ao
cliente/paciente.

d) Justica e Equidade: O principio da justica estabelece como condi¢do fundamental a
equidade: obrigacdo ética de tratar cada individuo conforme o que é moralmente correto
e adequado, sem nenhuma forma de discriminacéo.

Art. 8° O esteticista exercera sua profissdo com autonomia, ndo sendo obrigado a
prestar servigos que contrariem os ditames de sua consciéncia ou a quem nao deseje,
exceto em caso de urgéncia ou emergéncia, ou quando sua recusa possa trazer danos a
salde do cliente/paciente.

Art. 9° O esteticista guardard sigilo a respeito das informacGes de que detenha
conhecimento no desempenho de suas fung¢des, com excecdo dos casos previstos em lei.

Art. 10 O esteticista empenhar-se-4& em melhorar os padrées dos servigos de salde
estética e em assumir sua responsabilidade em relacdo a saude publica, a educagéo
sanitéria e a legislacéo referente a saude e qualidade de vida.

Art. 11 O esteticista serd solidario com os movimentos de defesa da dignidade
profissional, seja por remuneragdo digna e justa, seja por condi¢Oes de trabalho
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compativeis com o exercicio ético-profissional da Estética e seu aprimoramento técnico-
cientifico.

Art. 12 As relacbes do esteticista com os demais profissionais devem basear-se no
respeito matuo, na liberdade e na independéncia de cada um, buscando sempre o
interesse e 0 bem-estar do cliente/paciente.

Art. 13 O esteticista terd, para com os colegas, respeito, consideracdo e solidariedade,
sem se eximir de denunciar atos que contrariem os postulados éticos.

Art. 14 O esteticista se responsabilizara, em carater pessoal e nunca presumido, pelos
seus atos profissionais, resultantes de relacao particular de confianca e executados com
diligéncia, competéncia e prudéncia.

CAPITULO Il }
DOS DEVERES, DIREITOS E PROIBICOES

Art. 15 S8o deveres dos Esteticistas e Cosmetdlogos e Técnicos em Estética:

I. Exercer sua atividade com zelo, probidade e decoro e obedecer aos preceitos da ética
profissional, da moral, do civismo e das leis em vigor, preservando a honra, o prestigio
e as tradi¢des de sua profissao;

Il. Utilizar todos os conhecimentos técnico-cientificos a seu alcance e aprimora-los
continua e permanentemente, para promover a salde estética e a qualidade da vida do
ser humano;

I1l. Oferecer ou divulgar seus servigos profissionais de forma compativel com a
dignidade da profissdo e a leal concorréncia;

IV. Disponibilizar seus servicos profissionais a comunidade em casos de emergéncia,
epidemia e catastrofes que afetem a saude estética e a qualidade de vida da populacéo,
sem pleitear vantagens pessoais.

V. Elaborar Prontuério Estético legivel para cada paciente contendo a ficha de
anamnese, 0 Programa de Atendimento do cliente/paciente, solicitagbes de exames
laboratoriais, as prescricdes emitidas, bem como demais documentos pertinentes para a
boa conducdo do tratamento estético, sendo preenchido, em cada avaliacdo, em ordem
cronoldgica com data, hora, assinatura do Esteticista e Cosmetdlogo responsavel.

VI. Manter o Prontuario Estético de cada cliente/paciente sob sua guarda, ou da
instituicdo que assiste 0 paciente por, em papel, pelo menos, vinte anos;
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VII. Atender as normas vigentes para a pesquisa envolvendo seres humanos, segundo a
especificidade da investigacéo;

VIII. Interromper a pesquisa na presenca de qualquer perigo a vida e a integridade da
pessoa;

VIX. Promover a defesa e o respeito aos principios éticos e legais da profissdo no
ensino, na pesquisa e producdes técnico-cientificas.

Art. 16 Sao direitos dos Técnicos em Estética:

I. Exercer a Estética e Cosmetologia sem ser discriminada por questdes de religido,
etnia, sexo, nacionalidade, cor, orientacdo sexual, idade, condi¢do social, opinido
politica ou de qualquer outra natureza;

Il. Executar procedimentos estéticos faciais, corporais e capilares manuais, quimicos,
eletrotermofototerapicos, intradérmicos e injetdveis ndo privativos da area médica,
praticas integrativas e complementares, acupuntura e ozonioterapia;

I11. Adquirir e utilizar produtos (emolientes, medicamentos, cosméticos, nutracéuticos e
cosmecéuticos) e equipamentos com a finalidade estética e terapéutica necessarios a
execucdo do programa de atendimento do cliente/paciente;

IV. Apontar falhas em normas, contratos e praticas internas das instituicdes em que
trabalhe quando as julgar indignas do exercicio da profissao ou prejudiciais a si mesmo,
ao paciente ou a terceiros, devendo dirigir-se, nesses casos, aos 0rgaos competentes;

V. Recusar-se a executar atividades que ndo sejam de sua competéncia técnica,
cientifica, ética e legal ou que ndo oferecam seguranca ao profissional ou ao
cliente/paciente;

VI. Estabelecer seus honoréarios de forma justa e digna.

VII. Solicitar, quando julgar necessario, parecer de outro profissional que complemente
a avaliacdo estética;

Art. 17 Séo direitos dos Esteticistas e Cosmetdlogos, além dos direitos descritos no
artigo anterior:

I. Elaborar o programa de atendimento, com base no quadro do cliente, estabelecendo as
técnicas a serem empregadas e a quantidade de aplicacbes necessarias;
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Il. Solicitar exames laboratoriais necessarios para orientar o tratamento
estético/terapéutico;

I1l. Prescrever produtos (emolientes, medicamentos, cosméticos, nutracéuticos e
cosmecéuticos) com finalidade estética necessérios a execucdo do programa de
atendimento do cliente/paciente em consultorio e/ou em Home Care;

IV. Exercer a Responsabilidade Técnica dos estabelecimentos onde se aplicam recursos
estéticos;

V. Ser responsavel pela direcdo, coordenacdo, supervisdo e o0 ensino de disciplinas
relativas a cursos que compreendam estudos com concentracdo em Estética ou
Cosmetologia;

VI. Elaborar informes, pareceres técnico-cientificos, estudos, trabalhos e pesquisas
mercadoldgicas ou experimentais relativos a Estética e a Cosmetologia, em sua area de
atuacéo;

VII. lgualdade remuneratéria com os demais profissionais de nivel superior quando
integrar equipes multiprofissionais atuando na salde estética ou quando empregado em
estabelecimento onde se aplicam recursos estéticos.

VIII. Realizar e participar de atividades de ensino e pesquisa, respeitadas as normas
ético-legais;

IX. Ter conhecimento acerca do ensino e da pesquisa a serem desenvolvidos com as
pessoas sob sua responsabilidade profissional ou em seu local de trabalho;

X. Ter reconhecida sua autoria ou participacdo em producdo técnico-cientifica.
Art. 18 S&o proibidos aos Esteticistas e Cosmet6logos e Técnicos em Estética:

I. Causar dano ao paciente/cliente, por agdo ou omissdo, caracterizavel como impericia,
imprudéncia ou negligéncia;

Il. Delegar a outros profissionais atos ou atribui¢cbes exclusivos da profissdo de
esteticista;

I11. Deixar de assumir responsabilidade sobre procedimento estético que indicou ou do
qual participou, mesmo quando outros esteticistas tenham assistido o paciente/cliente;

IV - Deixar de assumir a responsabilidade de qualquer ato profissional que tenha
praticado ou indicado, ainda que solicitado ou consentido pelo paciente/cliente;
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V. Assumir responsabilidade por ato estético que ndo praticou ou do qual ndo
participou;

VI. Atribuir seus insucessos a terceiros € a circunstancias ocasionais, exceto nos casos
em que isso possa ser devidamente comprovado;

VII. Praticar ou indicar atos estéticos privativos de médicos nos termos definidos no art.
4° da Lei n°12.842, de 10 de julho de 2013;

VIII. Deixar de colaborar com as autoridades sanitarias ou infringir a legislacdo
sanitaria pertinente;

IX - Deixar de obter consentimento do paciente/cliente;

X. Tratar o ser humano sem civilidade ou consideracéo, desrespeitar sua dignidade ou
discrimina-lo de qualquer forma ou sob qualquer pretexto;

XI. Assumir emprego, cargo ou fungéo para suceder esteticista demitido ou afastado em
represalia a atitude de defesa de movimentos legitimos da categoria ou da aplicacdo
deste Cddigo;

XII1. Acobertar erro ou conduta antiética de outros esteticistas;
XII1I. Praticar concorréncia desleal com outros esteticistas;

XIV. Desrespeitar a prescricdo ou o tratamento de paciente, determinados por outro
profissional da saude, mesmo quando em funcdo de chefia ou de auditoria, salvo em
situacdo de indiscutivel beneficio para o cliente/paciente, devendo comunicar
imediatamente o fato ao responsavel,

XV. Deixar de fornecer a outro profissional da saude informacg6es sobre o tratamento de
cliente/paciente, desde que autorizado por este;

XVI. Deixar de atestar atos executados no exercicio profissional, quando solicitado pelo
paciente;

XVII. Deixar observar a prescricdo medica ou fisioterdpica quando apresentada pelo
cliente/paciente;

XVIII. Divulgar informacdo inveridica sobre assunto de sua area profissional.
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XIX. Negar, ao paciente, acesso a seu Prontuério Estético, deixar de lIhe fornecer copia
quando solicitada, bem como deixar de lhe dar explicagbes necessarias & sua
compreensao;

XX. Liberar copias do Prontuario Estético sob sua guarda, salvo quando autorizado, por
escrito, pelo paciente, para atender ordem judicial ou para a sua propria defesa;

XXI. Realizar ou participar de atividades de ensino e pesquisa, em que o direito
inaliendvel da pessoa, familia ou coletividade seja desrespeitado ou ofereca qualquer
tipo de risco ou dano aos envolvidos;

XXII. Falsificar ou manipular resultados de pesquisa, bem como, usa-los para fins
diferentes dos pré-determinados;

XXI1I. Divulgar ou publicar, em seu nome, producdo técnico-cientifica ou instrumento
de organizacdo formal do qual ndo tenha participado ou omitir nomes de co-autores e
colaboradores;

CAPITULO Il
DAS INFRAGOES E PENALIDADES

Art. 19 Cabe ao Esteticista e Cosmetologo e ao Técnico em Estética a plena observacéo
do Catédlogo Nacional de Habilitagdes Profissionais e Recursos de Trabalho do
Esteticista e Cosmet6logo e Técnico em Estética, para uma atuacdo profissional ética e
segura.

Art. 20 As transgressdes dos preceitos deste Codigo constituem infracdo disciplinar
podendo ser aplicadas penalidades, na forma dos dispositivos legais ou regimentais dos
orgaos fiscalizadores.

Art. 21 Este Codigo de Etica entra em vigor na data da sua publicagéo.

Campinas-SP, 22 de dezembro de 2022.

Cecilia Cristins
Presidente da UNESTE
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